4. sz. Melléklet — ETIKAI KODEX

A Szolgaltaté tagja a Budapest Internet Exchange-nek (BIX), a RIPE NCC-nek igy az El6fizet6vel kotott
Szerz6désben foglalt kételezettségeinek teljesitése soran koteles betartani ezen szervezetek alapszabalyait,
szabalyzatait, és egyéb kotelez6 rendelkezéseit és a velik kotott szerzédéseket. Ezért El6fizeté tudomasul
veszi, hogy a Szolgaltaté a szerzédéses szolgaltatasok nyujtasa soran koteles El6fizet6vel is betartatni a
vonatkozo szabalyokat.

Minden El6fizetonek, igénybevevének az Internet nemzetkdzi szamitégépes haldzat hasznalata soran be
kell tartani a halézat viselkedés altalanos szabalyaira vonatkozo, kovetkezs ajanlast: Sally Hambridge:
Netiquette ~ Guidelines, RFC 1855  (angolul:  (ftp://ftp.ripe.net/tfc/rfc1855.txt,  magyarul:
http://www.mek.iif.hu/porta/szint/muszaki/szamtech/wan/kultura/rfc1855h.hun).

Az Internet halézat olyan médon térténd hasznalata, amely sérti ezeket a szabdlyokat, az informacidkat
szolgaltato-szervereken nyomon kévethetd, és a szabalyok be nem tartdsa az igénybevevs Internet
szolgaltatdjanak figyelmeztetését, illetve az Internetbdl valé kizarasat, a szerz6dés egyoldald — és azonnali
— felmondasat vonhatja maga utan.

Az Elofizetének, igénybevevének killéndsen figyelemmel kell lennie arra, hogy:

. A szamitbégépes rendszerekhez valé illetéktelen hozzaférés nem megengedett és azonnali
szerz6désbontast von maga utin.

. Az adatok jogosulatlan megszerzése és az erre irdnyuld magatartdsa nem megengedett és a
szolgaltatasboél vald kitiltashoz vezethet.

. A jogosulatlanul megszerzett, illetve szerz8i jogokat sérté adatok, anyagok a Szolgaltaté szerverén
torténd tarolasa, halézatan valé tovabbitiasa nem megengedett.

. A szolgiltatas igénybevétele esetén az el6fizeté nem adhat hamis, elavult vagy félrevezets
informaciokat.

. A halézaton terjesztett anyagaik nem lehetnek szexualis, erészakos, vagy tragar tartalmuak, nem

kelthetnek megbotrankoztatast, silyos vagy széleskorti ellenallast, faji, vallasi vagy politikai ellentéteket
nem szithatnak, térvényellenes cselekmény elkvetésére senkit nem batorithatnak, barkinek a maganéletét
vagy nyugalmat indokolatlanul nem zavarhatjak, és nem lehetnek becsmérlék vagy megalazok.

. Az olyan informaciok, melyek teljesen vagy részben gyerckekhez és fiatalkordakhoz szélnak, nem
tartalmazhatnak szexualis tevékenységekre valé utalasokat, valamint olyan tartalmu anyagot(kat), amelyeket
tisztességes sziil6k nem engednének meg, hogy gyermekiik tudomasara jusson.

. A Szolgaltat6 jogosult a WWW szerverén elhelyezett anyagok feliilvizsgalatara és az etikai kddex
szabalyait megsérté anyagok azonnali eltavolitasara.
. El6fizet6 nem hasznalhatja a Szolgaltatdsokat Spam kildésére. Amennyiben El6fizeté a

Szerzédéses Szolgiltatasokat olyan tomeges email kildésére hasznalja, amelybe minden cimzett
kifejezetten hozzéajarult, El6fizetS koteles a hozzajarulast megdrizni, és a cimzett kérésére a tdmeges email
kildését abbahagyni. El6fizetének biztositania kell tovabba, hogy Spamet nem fog tovabbitani. Igy t6bbek
kozott tilos olyan dn. ,,open mail relay” szolgaltatast mikodtetni, amely azonositatlan vagy ismeretlen
kild6 fél altali emaileket is tovabbit az El6fizets altal iranyitott informatikai rendszeren (szamitégépen,
halézaton) kivillre. Amennyiben Eléfizeté az azonositott kildé félt6l érkez6 emaileket tovabbitja,
El6fizet6 koteles a tovabbitas tényét a ,,Received” sorba feljegyezni. El6fizetS egyébként a Szerz&déses
Szolgaltatisokat is felhaszndlva csak akkor jogosult névtelen tovabbitasi szolgaltatist nyudjtani, ha a
szolgaltatas feliigyeletével biztositani tudja, hogy az azonositatlan vagy tilzé hasznalatot megakadalyozza.

A Szolgaltaté jogosult az tovabbd az ADSL szolgaltatis keretében igénybe vett hozzatérés szolgaltatis
atviteli sebességének a mindenkori minimalis garantalt szintre torténé csOkkentésére, és a szolgaltatas
kizarélag ezen sebességi szinten torténd biztositasara mindaddig, mig az alabbi tiltott magatartasok
megszintetésre nem keriilnek:

. Nem szabad a szolgaltaté halézatat vagy szervereit nagy terjedelmi vagy nagy mennyiségl levelek,
illetve kéretlen kereskedelmi tzenetek (egylittesen spam) kildésére hasznalni. Ilyenek mindsiilhetnek
tobbek koézt a kereskedelmi reklamok, tdjékoztaté bejelentések, karitativ kérések, aldirasgydjtések és
politikai vagy vallasi ropiratok. Hasonlé tartalmu tizeneteket csak akkor szabad kildeni, ha valaki ezeket



kifejezetten igényli. Tilos a Szolgaltaté halézatan igénybe vett barmely szolgaltatist ilyen moédon
reklamozni.

. Tilos a Szolgaltaté halézatat vagy szervereit kéretlen, nagy mennyiségd, illetve kereskedelmi
elektronikus levelekre valé valaszok begytjtésére hasznalni.
. Nem szabad szamos kopiat killdeni azonos vagy nagyon hasonlé levelekbdl. Ugyancsak tilos igen

hossza tizenetek vagy fajlok killdése egy cimzettnek a levelezd szerver, illetve a felhasznal6i hozzaférés
megbénitasa szandékaval (mail bombing).

. Nem szabad kildeni, illetve tovabbitani "hoélabda" levelezést (chain letters, olyan tzenet mely
tartalmazza azt, hogy a cimzettje azt kiildje tovabb masoknak), vagy hasonlé tizeneteket, fiiggetlentil attol,
hogy ezekben folyamodnak-e pénzért, illetve egyéb értékért, vagy sem valamint fiiggetlentl attél, hogy a
cimzettek kivannak-e vagy sem ilyen leveleket kapni kivéve, ha a cimzett el6zetesen hozzdjarult az ilyen
levelek kiildéséhez.

. Tilos szétrombolni, illetve gyengiteni barmelyik szamitégép-halézat biztonsagat, mas felhasznal6
jogosultsagat jogosulatlanul hasznalni. Tilos barmilyen internetes végpontra, illetve halézati eszkdzre vald
jogosulatlan behatolds, vagy barmilyen ilyen irdnyd prébalkozas. Tilos barmely végpont mukddésének
megzavarasa vagy szandékos tulterhelése (Denial of Service) a szolgaltaté halozatardl vagy annak igénybe
vételével.

. Tilos a halézatot a szerz6i jogvédelem ald esé anyagok dtvitelére haszndlni, ha az 4atvitel sorin
masok szerz8i joga séril (pl. tilos kaléz szoftverek atvitele).
. A hozzaféréshez a szerzédésben az egyes csomagonként meghatirozott szamu szamitogép

csatlakoztathato, tizleti vagy haztartason kiviili LAN halézaton térténé megosztas nem megengedett.

El6fizeté6 hozzajarul, hogy Szolgaltaté ellendrizze, El6fizeté mennyiben felel meg a fenti
kovetelményeknek. Szolgaltaté ezt az ellenbrzést az ElbfizetSt lehetd legkevésbé zavaré médon jogosult
végezni.



